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Rede de Atenção Primária à Saúde – Unidades Básicas de Saúde e 
Estratégia Saúde da Família (ESF) de Ribeirão Pires 

Objetivo 

A Atenção Primária é considerada a principal porta de entrada do Sistema Único de 
Saúde (SUS), sendo responsável pela promoção da saúde, prevenção de doenças, 
tratamento, reabilitação e acompanhamento contínuo dos usuários do sistema. A rede 
municipal é composta por duas UBS tradicionais e nove unidades organizadas pela 
Estratégia Saúde da Família (ESF), totalizando 11 unidades de atendimento. 

1. UBS Centro 
2. UBS Centro Alto 
3. USF Jardim Serrano (ESF) 
4. USF Santa Luzia (ESF) 
5. USF Ouro Fino (ESF) 
6. USF Jardim Luso (ESF) 
7. USF Jardim Valentina (ESF) 
8. USF Vila Sueli (ESF) 
9. USF Jardim Caçula (ESF) 
10. USF Quarta Divisão (IV Divisão) (ESF) 
11. USF Parque Aliança (ESF) 

Atualmente, a rede de Atenção Primária à Saúde de Ribeirão Pires é composta por 2 
Unidades Básicas de Saúde (UBS) e 9 Unidades de Saúde da Família (USF), 
organizadas pela Estratégia Saúde da Família (ESF), que atendem a população de 
segunda a sexta-feira, das 7h às 17h. 
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APRESENTAÇÃO DO RELATÓRIO TÉCNICO GERENCIAL 

O presente Relatório Técnico Gerencial das Unidades Básicas de Saúde e Unidades de 
Saúde da Família do Município de Ribeirão Pires, referente à competência de junho 
de 2026, tem como objetivo apresentar uma análise consolidada da produção 
assistencial realizada nas onze unidades de Atenção Primária à Saúde, com base nos 
dados extraídos dos Relatórios Gerenciais do sistema e-SUS Atenção Básica. 

Este documento reúne informações referentes aos principais indicadores de 
desempenho das unidades, incluindo consultas médicas agendadas e realizadas, índice 
de absenteísmo, atendimentos por encaixe, consultas e procedimentos de 
enfermagem, produção multiprofissional, exames realizados, visitas domiciliares dos 
Agentes Comunitários de Saúde (ACS) e demais procedimentos registrados no período. 
A consolidação dessas informações permite uma visão ampla do funcionamento da 
rede municipal de Atenção Primária, subsidiando o planejamento, o monitoramento e 
a avaliação das ações desenvolvidas pelas equipes de saúde. 

Além da apresentação dos dados quantitativos, o relatório contempla análises 
comparativas entre as unidades, gráficos gerenciais e indicadores de desempenho que 
possibilitam identificar pontos fortes, oportunidades de melhoria e aspectos que 
demandam acompanhamento mais próximo pela gestão. Essas informações são 
essenciais para apoiar a tomada de decisão, orientar estratégias de qualificação dos 
serviços, otimizar a utilização dos recursos disponíveis e fortalecer a organização da 
Atenção Primária à Saúde no município. 

A elaboração deste relatório reafirma o compromisso da gestão com a transparência, o 
monitoramento contínuo dos serviços prestados e a busca permanente pela melhoria 
da qualidade da assistência oferecida à população de Ribeirão Pires.  

 

1. Unidades analisadas 
USF Centro, USF Santa Luzia, USF Jardim Valentina, USF Vila Sueli, USF Parque Aliança, 

USF Ouro Fino Paulista, USF Serrano, USF Jardim Luso, USF Jardim Caçula, USF IV 

Divisão e USF Centro Alto. 
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2. Síntese geral da produção 
 

Indicador 
 

Resultado consolidado 

 
Consultas médicas agendadas 

 
9.063 

 
Consultas médicas realizadas 

 
7.781 

 
Faltas 

 
1.282 

 
Encaixes 

 
246 

 
Atendimentos médicos realizados + encaixes 

 
8.027 

 
Taxa geral de realização 

 
85,9% 

 
Taxa geral de absenteísmo 

 
14,1% 

 
Consultas e procedimentos de enfermagem 

 
6.695 

 
Visitas domiciliares de ACS 

 
3.737 

 
Eletrocardiogramas (ECG) 

 
93 

 
Atendimentos por tipo de professional 

 
15.342 

 
Consultas registradas no detalhamento 

 
18.980 

No conjunto das unidades. foram agendadas 9.063 consultas médicas. Com 7.781 realizadas e 

1.282 faltas, com a inclusão de 246 encaixes. a produção médica alcançou 8.027 atendimentos, 

A taxa consolidada de realização foi de 85,9%. enquanto o absenteísmo correspondeu a 14,1% 
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3. Comparativo entre as unidades 

Unidade Agend. Realiz. Faltas Encaixes 
Total 

médico 
Enfermagem 

Visitas 
ACS 

Absenteísmo 

 
Centro 

 
1204 1000 204 28 1028 844 0 16,9% 

 
Centro 

Alto 
 

749 743 6 2 745 414 0 0,8% 

 
IV 

Divisão 
 

711 596 115 20 616 1300 283 16,2% 

 
Jardim 
Caçula 

 

733 574 159 35 609 566 341 21,7% 

 
Jardim 
Luso 

 

1052 932 120 8 940 701 997 11,4% 

 
Jardim 

Valentina 
 

526 418 108 55 473 331 703 20,5% 

 
Ouro 
Fino  

 

910 910 0 0 910 718 325 0,0% 

 
Parque 
Aliança 

 

869 775 94 70 845 677 630 10,8% 

 
Santa 
Luzia 

 

1152 876 276 17 893 504 59 24,0% 

 
Serrano 

 
579 505 74 1 506 354 0 12,8% 

 
Vila Sueli 

 
578 452 126 10 462 286 399 21,8% 
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Gestantes 
Atendimentos de gestantes por unidade de saúde, permitindo o monitoramento da 

produção assistencial, a identificação de oportunidades de melhoria e o apoio ao 

planejamento das ações das equipes de Estratégia Saúde da Família. 

Resumo  
• Total de atendimentos de gestantes: 493. 

• 11 unidades de saúde analisadas. 

• Maior produção: USF Ouro Fino Paulista (103 atendimentos). 

• Menor produção: USF Serrano (13 atendimentos). 

• Média de atendimentos por unidade: 44,8. 

Tabela Consolidada 
Unidade Atendimentos % Classificação 

USF Ouro Fino Paulista 103 20.9% Muito Alta 

USF IV Divisão 75 15.2% Muito Alta 

USF Jardim Luso 57 11.6% Alta 

USF Parque Aliança 54 11.0% Alta 

USF Santa Luzia 51 10.3% Alta 

USF Centro Alto 50 10.1% Alta 

USF Centro 31 6.3% Média 

USF Jardim Caçula 25 5.1% Baixa 

USF Jardim Valentina 19 3.9% Baixa 

USF Vila Sueli 15 3.0% Baixa 

USF Serrano 13 2.6% Baixa 

TOTAL 493 100% - 

Análise Técnica 
Foram registrados 493 atendimentos de gestantes nas onze unidades avaliadas. A USF 

Ouro Fino Paulista concentrou o maior volume de atendimentos (20,9% do total), 

seguida pelas USF IV Divisão e Jardim Luso. Os resultados demonstram a atuação das 

equipes de Atenção Primária no acompanhamento das gestantes e reforçam a 

importância 6do monitoramento contínuo dos indicadores de pré-natal. 
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4. Análise gráfica 
 

 

Gráfico 1 - Atendimentos médicos realizados, incluindo encaixes. 
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Gráfico 2 - Percentual de faltosos em relação às consultas agendadas. 
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Gráfico 3 - Consultas e procedimentos de enfermagem. 
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Gráfico 4 - Visitas domiciliares registradas pelos Agentes Comunitários de Saúde. 
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5. Principais resultados observados 

• Maior volume de atendimentos médicos:  

Centro (1.028), Jardim Luso (940), Ouro Fino Paulista (910), Santa Luzia (893) e 

Parque Aliança (845). 

• Maior produção de enfermagem:  

IV Divisão (1.300), Centro (844), Ouro Fino Paulista (718), Jardim Luso (701) e 

Parque Aliança (677). 

• Maior número de visitas domiciliares de ACS:  

Jardim Luso (997), Jardim Valentina (703), Parque Aliança (630), Vila Sueli (399) e 

Jardim Caçula (341). 

• Menores taxas de absenteísmo:  

Ouro Fino Paulista (0,0%), Centro Alto (0,8%), Parque Aliança (10,8%) e Jardim Luso 

(11,4%). 

• Maiores taxas de absenteísmo:  

Santa Luzia (24,0%), Vila Sueli (21,8%), Jardim Caçula (21,7%) e Jardim Valentina 

(20,5%). 

• A telemedicina apresentou apenas 1 registro no conjunto das unidades, localizado 

em Santa Luzia. 

6. Considerações gerenciais 
Os dados demonstram produção assistencial expressiva e diferenças importantes entre 

as unidades. Recomenda-se priorizar ações de redução de faltas nas unidades com 

absenteísmo acima de 20%, por meio de confirmação prévia de agenda, atualização 

cadastral e orientação aos usuários sobre cancelamento antecipado. Também é 

indicado verificar os registros de visitas de ACS nas unidades Centro, Centro Alto e 

Serrano, que apresentaram quantidade igual a zero, para confirmar se houve ausência 

de produção ou falta de lançamento no sistema. 

O resultado de Ouro Fino Paulista, com 910 consultas agendadas e 910 realizadas, sem 

faltosos ou encaixes, deve ser validado junto à unidade por se tratar de um 

desempenho integral no período. Da mesma forma, a baixa utilização da telemedicina 

sugere oportunidade de avaliação da oferta, do fluxo de encaminhamento e do 

registro desse serviço na Atenção Básica. 

7. Fonte dos dados 
Relatórios Gerenciais do e-SUS Atenção Básica das 11 unidades, período de 

01/06/2026 a 30/06/2026. Os números foram transcritos conforme apresentados nos 

documentos anexos, sem alteração dos registros de origem. 
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Capacitações Profissionais da Saúde: são um conjunto de ações, treinamentos, workshops e palestras focados no desenvolvimento técnico e 

comportamental da equipe de saúde. 
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BIOGESP- Associação de Gestão e Execução de Serviços Públicos e Sociais. 

 

Inscrito no CNPJ sob o nº 26.702.577/0001-39.  

 

Rua Cardeal Arcoverde, n° 1641 – Sala 93/94 – Pinheiros – São Paulo. 

 

CEP: 05421-001. 

Contrato /2022, firmado em 04/01/2022, celebrado entre o Município de Estância Turística de Ribeirão Pires, por meio da Secretaria de Saúde e Higiene 

 

 

 

 


